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Atendimento CCB Brasil

Devido ao cenério que estamos passando, referente o COVID-19,

nosso time de atendimento estéa trabalhando de forma parcial.

Caso tenha interesse de falar com a CCB Brasil, através dos
nossos atendimentos SAC e CAC o nosso tempo de espera esta

acima da normalidade, por isso pedimos a compreensao de todos.

NOSs0sS contatos:

Chat através do nosso site: http://www.br.ccb.com/

Central de Atendimento ao Cliente Empresa e Cliente
correntista: 0300 408 2333
(de 22 a 62 feira, das 8:30 as 19:00).

Central de Atendimento Crédito Consignado e Financiamento: 0300
010 0242
(de 22 a 62 feira, das 9:00 as 18:00).

Estes sdo 0s canais adequados para informacoes, reclamacoes,
sugestdes e cancelamentos:

e-mail: (sac.cbc@br.ccb.com (Banco) / sac@ccbfinanceira.com.br
(Financeira)

Fale Conosco através do nosso site: http://www.br.ccb.com/

SAC - 0800 701 0224
(de 22 a 62 feira, das 9:00 as 18:00).

SAC - Crédito Consignado: 0800 725 0048
(de 22 a 62 feira, das 9:00 as 18:00).

SAC - Cartao de Crédito: 0800 701 0224
(24 horas, 7 dias por semana)
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